Sztuczna inteligencja to przetom na rowni z ogniem. Ale o wiele bardziej
niebezpieczny
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Obecnie rozwdéj nowych technologii koncentruje sie na automatyzacji, inwigilacji i
masowym gromadzeniu danych, podwaza przy tym wspdlny dobrobyt i ostabia demokracje.
Sztuczna inteligencja nieprzypadkowo zwieksza bogactwo i wzmacnia wtadze waskiej elity,
kosztem wiekszosci zwyktych ludzi.

Zycie prehistorycznych ludzi odmienit ogieri. W Swartkrans, jaskini w Republice
Potudniowej Afryki, w najstarszych z odkopanych warstw znaleziono kosci pradawnych
hominindw nadgryzione przez drapiezniki — wielkie koty albo niedzwiedzie. Owczesnym
drapieznikom szczytowym ludzie musieli wydawac¢ sie tatwg zdobycza.

Ciemne zakamarki jaskin byty szczegdlnie niebezpieczne, nasi przodkowie zapewne
woleli ich unikaé. Potem w jaskini pojawiajg sie pierwsze slady ognia — w warstwie wegla
drzewnego sprzed okoto miliona lat. W zapisie archeologicznym nastepuje zupetny zwrot: w
nowszych warstwach znajdujemy gtéwnie kosSci zwierzat. Kontrola nad ogniem umozliwita
homininom zajecie jaskin, tak ze sytuacja odwrdcifa sie na niekorzys¢ pozostatych
drapieznikow.

Zadna inna technologia w ciggu ostatnich dziesieciu tysiecy lat nie zblizyta sie nawet do tak
fundamentalnego wptywu na to, co robimy i kim jesteSmy. Teraz pojawita sie¢ nowa
kandydatka, przynajmniej zdaniem swoich promotoréw: sztuczna inteligencja (Al).

Przetom peten obaw

Prezes Google’a Sundar Pichai nie owija w bawetne: , Al to prawdopodobnie
najwazniejsza rzecz, nad jaka kiedykolwiek pracowata ludzko$é. Mysle, ze jest czyms bardziej
doniostym od elektrycznosci czy ognia".

Mianem Al okresla sie gataz informatyki tworzaca ,inteligentne" maszyny, to znaczy
urzadzenia i algorytmy (instrukcje stuzgce do rozwigzywania problemoéw) o zaawansowanych
mozliwosciach. Nowoczesne inteligentne maszyny wykonujg zadania, ktore kilkadziesiat lat
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temu wielu uznatoby za niewykonalne dla komputeréw. Do przyktaddéw nalezg
oprogramowanie rozpoznawania twarzy, wyszukiwarki odgadujgce, czego szukasz, oraz
systemy rekomendacji przyporzadkowujgce ci produkty, ktore najprawdopodobniej ci sie
spodobajg albo ktére najpewniej kupisz.

Wiele systemoéw wykorzystuje dzis jakas forme przetwarzania jezyka naturalnego,
posredniczacg miedzy ludzka mowa lub pisemnymi zapytaniami a komputerem. Siri Apple’ai
wyszukiwarka Google’a to przyktady opartych na Al systeméw powszechnie uzywanych na
catym swiecie.

Entuzjasci Al przywotuja tez pewne imponujgce osiggniecia. Programy Al potrafig
rozpoznawac tysigce réznych obiektow i obrazéw, a takze dokonywaé podstawowych
ttumaczen miedzy ponad setkg jezykdw. Pomagajg rozpoznad raka. Czasami inwestujg lepiej
niz doswiadczeni analitycy finansowi. Mogg pomagaé prawnikom przeszukiwac tysigce
dokumentdw, zeby znalezé odpowiednie precedensy do danej sprawy sgdowej. Potrafig
przeksztatcic instrukcje w jezyku naturalnym w kod komputerowy. A nawet komponowac
nowg muzyke, ktéra dziwnie przypomina dzieta Jana Sebastiana Bacha, oraz pisa¢ (nudne i
nijakie) artykuty prasowe.

W 2016 roku firma DeepMind, specjalizujgca sie w Al, wypuscita AlphaGo, ktory
pokonat jednego z dwéch najlepszych graczy w go na $wiecie. A rok pdzniej — program
AlphaZero, zdolny wygra¢ z kazdym mistrzem szachowym. Co najbardziej niezwykte, byt to
program samouczacy sie, ktéry doszedt do nadludzkiego poziomu po zaledwie dziewieciu
godzinach gry z samym soba.

W obliczu takich triumfow zaczeto powszechnie zaktadac, ze Al wptynie na wszystkie
aspekty naszego zycia — i zmieni je na lepsze. Sprawi, ze ludzkos¢ stanie sie znacznie
zamozniejsza, zdrowsza i zdolna osigga¢ bardziej chwalebne cele. Jak obwieszcza podtytut
jednej z wydanych niedawno ksigzek na ten temat, ,sztuczna inteligencja zmieni wszystko".
Kai-Fu Lee, byty prezes Google China, ujmuje to nastepujaco: ,Sztuczna inteligencja (Al)
moze by¢ najbardziej przetomowa technologia w historii ludzkosci".

Co, jesli w tej beczce miodu jest jednak tyzka dziegciu? Co, jesli Al wywrdci do géry
nogami rynek pracy, na ktdrym wiekszos¢ z nas zarabia na zycie, i pogtebi nieréwnosci
ptacowe oraz te dotyczace warunkdéw pracy? Co, jesli jej gtdwne efekty nie beda polegac na
zwiekszeniu produktywnosci, tylko na odptywie wiadzy i dobrobytu od zwyktych ludzi do
tych, ktorzy kontrolujg dane i podejmujg najwazniejsze decyzje w korporacjach? Co, jesli po
drodze Al doprowadzi do zubozenia miliardow mieszkaincéw krajéw rozwijajgcych sie?
Umocni istniejgce uprzedzenia — na przyktad oparte na kolorze skoéry? Zniszczy
demokratyczne instytucje?

Coraz wiecej mamy dowodow na to, ze wszystkie te obawy sq zasadne.

Al wydaje sie znajdowac na trajektorii, ktéra pogtebi nieréwnosci, nie tylko w krajach
uprzemystowionych, ale takze wszedzie na $wiecie. Zasilana masowym zbieraniem danych
przez koncerny technologiczne i autorytarne rezimy sztuczna inteligencja dusi demokracje i
wzmachnia autokracje. Jak sie przekonamy w rozdziatach 9i 10, ma przemozny wptyw na



gospodarke, mimo ze na obecnej sciezce rozwoju w znikomym stopniu poprawia nasze
zdolnosci produkcyjne. W sumie obecny entuzjazm wokot Al sprawia wrazenie nasilenia tego
samego optymizmu co do technologii — bez wzgledu na to, czy skupia sie ona na
automatyzacji, inwigilacji i ostabianiu pozycji zwyktych ludzi — ktéry juz wczesniej ogarnat
cyfrowy $wiat.

Wiekszos¢ czotowych przedstawicieli branzy nowych technologii jednak nie traktuje
tych obaw powaznie. Caty czas styszymy, ze Al przyniesie dobro. Jesli wywotuje zamet i
wstrzasy, sg to problemy krétkofalowe, nieuchronne i tatwo im zaradzié. Jesli powoduje
pogorszenie sytuacji jakichs ludzi, rozwigzaniem jest wiecej Al. Na przyktad wspottworca
DeepMind Demis Hassabis nie tylko uwaza, ze Al ,,bedzie najwazniejszg technologig wszech
czasow", ale jest takze pewny, iz ,,pogtebiajgc naszg zdolno$é pytania »jak« i »dlaczego«, Al
rozszerzy granice wiedzy i otworzy nowe drogi odkry¢ naukowych, przynoszac poprawe zycia
miliardom ludzi".

Nie jest w tych przekonaniach odosobniony. Dziesigtki ekspertéw twierdzg podobnie.
Robin Li, wspéttwodrca chinskiej wyszukiwarki internetowej Baidu i inwestor w kilku innych
czotowych przedsiewzieciach z zakresu Al, konstatuje: , Inteligentna rewolucja to
dobroczynna rewolucja w produkgji i stylu zycia, a takze w naszym sposobie myslenia".

Wielu posuwa sie jeszcze dalej. Ray Kurzweil, prominentny biznesmen, wynalazca i
autor, Smiato przekonuje, ze technologie zwigzane z Al s3 na dobrej drodze do osiggniecia
»superinteligencji" czy ,,0sobliwosci" — co oznacza, ze dojdziemy do nieograniczonego
dobrobytu i zrealizujemy nasze cele materialne, a moze nawet kilka niematerialnych.
Kurzweil wierzy, ze programy Al tak dalece przewyzszg mozliwosci cztowieka, ze same
wytworzg dalsze nadludzkie mozliwosci albo — bardziej puszczajgc wodze fantazji — ze
potacza sie z ludzmi, by stworzy¢ supercztowieka.

Trzeba przyznac, ze nie wszyscy liderzy nowych technologii sq takimi optymistami.

Miliarderzy Bill Gates i Elon Musk — kazdy z nich byt w ktérym$ momencie
tytutowany najbogatszym cztowiekiem swiata — wyrazali zaniepokojenie wadliwg czy moze
wrecz zig superinteligencjg oraz konsekwencjami niekontrolowanego rozwoju Al dla
przysztosci rodzaju ludzkiego. Ale obaj w jednym zgadzajg sie z Hassabisem, Li, Kurzweilem i
wieloma innymi: wiekszo$¢ technologii dziata na naszg korzy$é, mozemy, a nawet musimy na
niej polegac, zwtaszcza na technologiach cyfrowych, by rozwigzaé problemy ludzkosci.
Zdaniem Hassabisa: ,,Potrzebujemy albo gwattownej poprawy ludzkiego zachowania —
mniej egoizmu, mniej skupiania sie na krétkoterminowych celach, wiecej wspétpracy i
hojnosci — albo gwattownego rozwoju technologii".

Nowe technologie, odwieczna wiara

Ci wizjonerzy nie majg watpliwosci, czy zmiany technologiczne zawsze oznaczajg
postep. Uwazajg za oczywiste, ze odpowiedzig na nasze problemy spotfeczne jest wiecej
technologii. Nie musimy sie za bardzo martwi¢ kilkoma miliardami ludzi, ktérzy poczatkowo
zostang w tyle; wkrétce oni takze odniosg korzysci. Musimy dalej prze¢ do przodu, w imie
postepu. Wspodtzatozyciel LinkedIna Reid Hoffman tak to ujat: ,,Czy moze nas czekac kiepskie



dwadziescia lat? Oczywiscie. Ale jesli pracujesz na rzecz postepu, twoja przysztos¢ bedzie
lepsza niz terazniejszosc".

Taka wiara w dobroczynng moc technologii nie jest niczym nowym, jak juz wiemy z
prologu. Wzorem Francisa Bacona i podobnie jak w zatozycielskiej opowiesci o ogniu w
rozwoju technologii widzimy umozliwiajacg zamiane rol cztowieka i natury. Dzieki ogniowi ze
stabej ofiary przeistoczyliSmy sie w najgrozniejszego drapieznika na planecie. Wiele innych
technologii mierzymy podobng miarg — dzieki kotu niestraszne nam odlegtosci, ciemnos¢
pokonujemy dzieki elektrycznosci, a choroby dzieki medycynie.

Whbrew tym wszystkim twierdzeniom nie powinnismy zakfadac, ze wybrana sciezka
przyniesie korzysci kazdemu, bo lokomotywa produktywnosci, ktéra ma pociggnac za sobg
dobrobyt, czesto okazuje sie staba i nigdy nie dziata automatycznie. Widzimy dzi$ nie
niepowstrzymany postep ku wspdlnemu dobru, lecz wptywowaq wizje, podzielang przez
najpotezniejszych lideréw nowych technologii. Ta wizja koncentruje sie na automatyzacji,
inwigilacji i masowym gromadzeniu danych, podwaza przy tym wspdlny dobrobyt i ostabia
demokracje.

Nieprzypadkowo zwieksza takze bogactwo i wzmacnia wtadze tej wgskiej elity, kosztem
wiekszosci zwyktych ludzi.

Za sprawg tej dynamiki juz powstata nowa oligarchia wizji — koteria czotowych
postaci $wiata technologii o podobnym pochodzeniu, pogladach, pasjach i niestety takze
niedostrzegajgcych podobnych problemdéw. Mowa o oligarchii, bo jest to mata grupa, ktéra
taczy wspdlna mentalnosé i ktdra monopolizuje wtadze spoteczng, ignorujac skutki, jakie
przynosi to stabym i pozbawionym gtosu. O sile tej grupy nie decydujg czotgi i rakiety, tylko
dostep do korytarzy wiadzy i mozliwos¢ wptywania na opinie publiczna.

Oligarchia wizji jest tak przekonujgca dlatego, ze odniosta ogromny sukces
komercyjny. Wspiera jg takze sugestywna narracja o dostatku i kontroli nad naturg, ktére ma
nam zapewni¢ technologia, zwtfaszcza rosngce w tempie wyktadniczym mozliwosci sztucznej
inteligencji. Ta oligarchia ma charyzme, na swdéj nerdowaty sposéb. Co najistotniejsze, ci
wspotczesni oligarchowie potrafig uwodzi¢ wptywowych strézéw opinii publicznej:
dziennikarzy, innych lideréw biznesu, politykdw, naukowcéw akademickich i najrézniejszych
intelektualistow.

Oligarchia wizji zawsze znajduje sie przy stole i przy mikrofonie, kiedy formutowane sq
wazne argumenty.

Koniecznie trzeba ograniczy¢ zapedy tej nowoczesnej oligarchii, nie tylko dlatego, ze
stoimy nad przepascig. Czas dziataé, bo ci liderzy w jednym majg racje: dysponujemy
wspaniatymi narzedziami, a technologie cyfrowe mogg zwiekszy¢ ludzkie mozliwosci. Stanie
sie to jednak tylko wtedy, kiedy bedziemy ich uzywac tak, by korzystnie wptywaty na ludzi. A
to sie nie stanie, dopdki nie zakwestionujemy swiatopoglagdu dominujgcego wsrdod obecnych
$wiatowych bosséw nowych technologii. Swiatopoglad ten opiera sie na pewnej szczegélnej
— i niepoprawnej — interpretacji historii i na tym, co z niej wynika dla wptywu innowacji na
ludzkosé.



