Najwiekszym zagrozeniem dla ludzkosci, a szczegdlnie dla demokraciji, nie jest
sztuczna inteligencja, tylko bezmys$Iinos¢
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Ostatnio techniki sztucznej inteligencji zaczeto stosowa¢ do manipulacji wyborami w
krajach demokratycznych. S3 one woéwczas Scisle powigzane z mediami
spoteczno$ciowymi. Istota tego podejscia jest przekonanie ludzi, aby nie kierowali sie
rozumem, tylko emocjami. [Afera Cambridge Analytica — osobny artykut]

U poczatkéw informatyki funkcjonowato pojecie ,elektronicznego mézgu”. Owczesni ludzie
wyobrazali sobie pewnie, ze w tej stalowej szafie z migajgcymi lampkami i napisem
Komputer znajdujg sie dwie, wielkie, pofatdowane pétkule — szare i elektroniczne. Ten
»elektroniczny mézg” byt postrzegany jako tajemnicze zagrozenie dla ludzkosci. Musiato
sporo czasu uptyngé, aby ludzie oswoili sie z komputerami, a jeszcze wiecej, aby prawie
kazdy nosit komputer we wtasnej kieszeni w formie telefonu komérkowego. To oswojenie sie
nie zmienia faktu, ze komputery odmienity swiat, w ktérym zyjemy, gtdwnie na dobre, ale
troche i na zte, w bardzo wielu aspektach zycia.

Obecnie historia powtarza sie ze ,,sztuczng inteligencjg”. Nikt jej nie widziat, a wiekszos¢ nie
wie, jak dziata, ale wielu boi sie, ze przejmie kontrole nad ludzmi. Czy jest sie czego bac?
Troche tak — jak kazdej znaczgcej nowosci — ale to nie sztuczna inteligencja jako taka bedzie
mogta przejgé kontrole nad ludzmi, tylko ludzie postugujacy sie nig do swoich celéw.

Sztuczna inteligencja nie jak u cztowieka

Termin ,,sztuczna inteligencja” jest mylacy, bo sugeruje, ze mamy do czynienia z
odpowiednikiem inteligencji ludzkiej, a tak nie jest. Cztowiek rozumuje, czyli z okreslonych
przestanek wycigga wnioski. Rozumie zwigzek miedzy przyczyng a skutkiem. Jesli wtoze reke
do goracej zupy, to sie oparze. Dlaczego? Bo zbyt wysoka temperatura niszczy ludzkie
komorki. Wiedzac, co jest przyczyng, a co skutkiem, bede unikat wktadania reki do
dowolnego gorgcego ptynu. Sztuczna inteligencja tak nie dziata. Sztuczna inteligencja, a
bardziej precyzyjnie — uczenie maszynowe — polega na obliczeniu prawdopodobienstwa
zajscia pewnego zjawiska. Majgc w systemie zapisane miliony przypadkéw wktadania przez
kogos reki do jakiegos ptynu z réznych przyczyn, mozna obliczyé prawdopodobierstwo
oparzenia sie w konkretnym przypadku. Wiedzac, ze konkretne dziecko jest samo w kuchni,
w ktorej jest kuchenka, na ktérej stoi garnek z zupg, to z wysokim prawdopodobienstwem
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dziecko, ktdre wtozy do niej reke, oparzy sie. Nie wiemy tego ze 100-procentowga pewnoscig,
bo nie wiemy, czy kuchenka jest wigczona, a nawet jesli tak, to jak dtugo zupa sie podgrzewa
i jakg ma temperature, ale na wszelki wypadek lepiej zablokowa¢ dziecku wejscie do kuchni.
Jesli jednak tak sie zdarzy, ze dziecko bedzie samo w kuchni i sie oparzy, to ten sam system
sztucznej inteligencji zablokuje wejscie do kuchni matce, ktdra przybiegnie ratowad dziecko,
bo nie zna takiego pojecia jak ,poswiecenie” i nie rozumie, dlaczego matka Swiadomie chce
sie oparzyc¢.

Systemy sztucznej inteligencji sg dzisiaj stosowane gtéwnie w bezpieczenstwie, medycynie i
biznesie. W obszarze bezpieczenstwa pozwalajg na przyktad wytypowac podejrzanych o
planowanie ataku terrorystycznego. W medycynie pozwalajg wykrywac rézne choroby, na
przyktad raka, w bardzo wczesnym stadium rozwoju. W biznesie pozwalajg docierac z trafng
informacja promocyjng do potencjalnych klientéw. Jesli dany klient marzy o wakacjach nad
cieptym morzem, to bez sensu jest wysytanie mu reklam wakacji w goérach. Na reklamach
wakacji w gdrach nie da sie na tym kliencie zarobi¢, a na reklamach wakacji nad morzem —
jak najbardzie;j.

Sztuczna inteligencja zaangazowana w wybory

Ostatnio jednak techniki sztucznej inteligencji zaczeto stosowaé do manipulacji wyborami w
krajach demokratycznych. Sg one wdwczas $cisle powigzane z mediami spotecznosciowymi,
ktdre stanowig z jednej strony Zzrédto informacji o obywatelach, a z drugiej — kanat dostepu
do nich z konkretng informacja. Istotg tego podejscia jest przekonanie ludzi, aby nie
kierowali sie rozumem, tylko emocjami przy podejmowaniu decyzji wyborczych.
Pozyskiwanie i analizowanie wiedzy jest bowiem zawsze pracochtonne i wymaga wysitku
intelektualnego, a wzbudzanie emocji, w szczegdlnosci negatywnych, jest tatwe. Wyobrazmy
sobie firme wynajetg przed danego kandydata na wybieralny demokratycznie urzad, ktéra
dysponuje oprogramowaniem do sztucznej inteligencji i dostepem do prywatnych danych
obywateli z mediéw spotecznosciowych. Korzystajgc z metod sztucznej inteligencji taka firma
potrafi przeprowadzi¢ negatywng kampanie dobierajgc tendencyjnie fakty indywidualnie do
kazdego obywatela w taki sposéb, aby z jak najwiekszym prawdopodobienstwem wzbudzi¢
w nim te negatywne emocje, o ktére chodzi kandydatowi. Czy to sg prawdziwe fakty, czy
wymysty — nie ma znaczenia, chodzi bowiem o emocje, a nie o wiedze. Najczesciej fakty sq w
takim komunikacie pomieszane z wymystami, aby tym trudniej byto dotrze¢ do prawdy. Jesli
na danego kandydata chce na zasadzie rozumowej gtosowa¢ 40 proc. wyborcdw, to
wystarczy emocjonalnie zmanipulowac 11 proc., aby uzyskat 51 proc. i objagt wtadze.
Najwiekszym zagrozeniem dla ludzkosci, a szczegdlnie dla demokracji, nie jest sztuczna
inteligencja, tylko bezmysInosé.
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