A moze sztuczna inteligencja nie zabierze nam pracy, ale od niej uratuje?
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Sztuczna inteligencja wykonczy prawnikéw, dziennikarzy i ksiegowe, ale kucharze i
hydraulicy ocalejg? Robot Sally juz przygotowuje satatki, Botlr zmienia reczniki w hotelu, a
Makr Shakr serwuje drinki.

Czy chodzi o uzywanie kofa, czy o gotowanie wody w czajniku, od poczatku swojego istnienia
ludzkos¢ korzystata z technologii, by utatwic sobie zycie. Kazde pokolenie wigze stowo
»technologia" z nieznanymi wczesniej, nowymi wynalazkami — tymi, ktére jego zdaniem
wprowadzg nowg epoke. Dzisiaj uzywamy go w zwigzku z komputerami, ktérych mozliwosci
— napedzane czterema ,,prawami" — caty czas sie zwiekszaja.

Tworzenie niezwyktej technologii

W 1965 roku wspdtzatozyciel Intela Gordon Moore wyrazit przypuszczenie, ze moc
obliczeniowa komputeréw bedzie sie podwajac¢ co osiemnascie miesiecy.

Ta obserwacja, znana jako prawo Moore’a, okazata sie wyjgtkowo trafna, a ze wspomnianym
oszatamiajgcym wzrostem mocy przyszta masa innowacji, w tym autonomiczne samochody.
Jezeli ten wzrost wyktadniczy utrzyma sie, w ciggu nastepnych trzech lat moc obliczeniowa
pojazddéw autonomicznych wzrosnie znowu czterokrotnie, a ich dzisiejsze wersje bedg sie
wydawaty prymitywne i ograniczone.

Mogtoby sie wydawa¢, ze Swiat wokot nas jest na granicy transformacji dokonywanej przez
maszyny, ktoére doskonalg sie w zabdjczym tempie. Ale czy prawo Moore’a okaze sie nadal
aktualne? Wyzwaniem technologicznym jest zwiekszanie liczby tranzystoréw w uktadzie
elektronicznym, a tranzystory te sg teraz tak mate, ze osiggane sg limity nanotechnologii, co
grozi spowolnieniem tempa rozwoju. Niektérzy eksperci przewidujg, ze prawo Moore’a
przestanie obowigzywac okoto 2025 roku.

Ironia polega na tym, ze nawet jezeli istniejg obawy, ze wzrost mocy obliczeniowych okaze
sie wolniejszy, wiara w mozliwosci Al i robotyki wzrosta. Zachodzace réwnolegle procesy
opierajg sie na korzysciach juz osiggnietych dzieki prawu Moore’a, i to wtasnie potaczony
wptyw nowych technologii przeksztatci gospodarke, wykonywang przez nas prace i nasze
sposoby zycia.



Jedna z tych uzupetniajacych sie technologii zwieksza przepustowosé tagczy, przez ktére
mozna przesyfac informacje. Amerykanski ekonomista i wizjoner George Gilder przewiduje,
ze bedzie ona rosta co najmniej trzy razy szybciej niz moc obliczeniowa. To ,,prawo Gildera"
sugeruje, ze jezeli moc obliczeniowa podwaja sie co osiemnascie miesiecy, przepustowosc
taczy podwaja sie co sze$¢. Rezultatem jest gwattowny wzrost ruchu w internecie.

Do 2018 roku oceniano go na 1,8 zettabajta — to znacznie wiecej niz wszystkie stowa
napisane przez cztowieka w catej jego historii.

Kiedy rosnie przepustowosc taczy, wzrasta takze liczba potgczen sieciowych. Jak zauwazyt
Robert Metcalfe, wynalazca ethernetu, w ,,prawie Metcalfe’a", uzytecznosc sieci rosnie
proporcjonalnie do kwadratu liczby podtgczonych uzytkownikéw. To oznacza, ze jezeli
podwaja sie liczba podtgczonych uzytkownikéw, uzytecznos$é sieci wzrasta ponad
czterokrotnie. To wyjasnia zdumiewajgcg ekspansje Facebooka i YouTube’a —im wieksza

sie¢, tym bardziej atrakcyjna staje sie dla nowych uzytkownikéw.

Czynnik jeszcze bardziej napedzajgcy ten wzrost odnotowat Hal Varian, gtéwny ekonomista
Google’a7. ,,Prawo Variana" wyjasnia, jak samo zréznicowanie tatwo dostepnych istniejgcych
technologii umozliwia uzyteczne potgczenia istniejgcych pomystéw. Na przyktad samochody
autonomiczne w pewnym sensie nie wymagajg zastosowania zadnych nowych technologii, a
tylko ,zmieszania" istniejgcych, takich jak ,,GPS, wi-fi, zaawansowane czujniki, ABS,
automatyczna skrzynia biegdw, kontrola przyczepnosci i stabilnosci, tempomat, kontrola
pasa ruchu i oprogramowanie mapujgce". Im wiecej takich technologii bedzie istnie¢, tym
wieksza bedzie réznorodnosé mozliwych do wykorzystania kombinacji i tym cenniejsze bedg
te kombinacje —i, w rezultacie, tym szybciej przedsiebiorcy bedg chcieli wprowadzi¢ je na
rynek.

To wiasnie potaczenie mozliwosci technologicznych opisywanych w ,,prawach" Moore’a,
Gildera, Metcalfe’a i Variana umozliwia bezprecedensowy i wcigz przyspieszajacy rozwéj
robotyki i sztucznej inteligencji. Rezultatem sg nie tylko nowe produkty, ale takze nowe
sposoby dziatania i wytonienie sie nowych sektorow gospodarki oraz przesuniecia wartosci,
jak réwniez ogromna zmiana w charakterze dostepnych stanowisk pracy.

Czy maszyny odbiorg nam prace?

Tom jezdzi ciezardwka po Teksasie i coraz czesciej styszy o autonomicznych samochodach.
Cos juz o nich wie, kilka razy nawet zdarzyto mu sie widzie¢ je na ulicach w swoim
sgsiedztwie. Odkad rozpoczat prace, zaszty juz zasadnicze zmiany w systemach
nawigacyjnych, sledzeniu trasy i efektywnosci wykorzystania paliwa w ciezaréwkach, ktére
prowadzit, ale ta zmiana wydaje sie inna. Ma swiadomos¢, ze czotowe firmy technologiczne,
jak Alphabet (wtasciciel m.in. Google’a), motoryzacyjne, jak BMW i Tesla, jak réwniez firmy
umozliwiajgce przewozy, jak Uber, mocno inwestujg w ten obszar. Do pazdziernika 2018
roku samoprowadzacy sie samochdd Alphabetu, Waymo, pokonat ponad 10 milionéw mil,
jezdzac po drogach publicznych.

Rodzinny stan Toma, Teksas, nalezy do dwudziestu dwdch standw USA, ktére przyjety juz
regulacje pozwalajgce na jazdy prébne autonomicznych samochoddw, co moze prowadzi¢ do



ich petnej akceptacji. Tomowi wydaje sie, ze to bardziej kwestia kiedy, niz czy w ogdle
samochody autonomiczne sie upowszechnia. Czytat rowniez pierwsze komunikaty prasowe
firm inwestujgcych w te auta —twierdzg one, ze w porédwnaniu z ludzmi pojazdy
autonomiczne sg bardziej wiarygodne, mniej skfonne do popetniania bteddw i nie potrzebujg
przerw. Poniewaz wynagrodzenia kierowcdéw sktadajg sie na niemal 40 procent kosztéw firm
przewozowych, gospodarcze zachety do zainteresowania sie autonomicznymi samochodami
sg oczywiste. Istniejg takze szersze korzysci spoteczne: w Stanach Zjednoczonych ponad
cztery tysigce ludzi rocznie ginie w wypadkach z udziatem ciezaréwek. Wszystko to wzbudza
w Tomie niepokdj o przysztosé jego pracy — podobnie jak w wielu innych z okoto czterech
miliondéw kierowcdéw ciezaréwek w Stanach Zjednoczonych. Niektdre badania sugeruja, ze
petna automatyzacja zmniejszy zatrudnienie w tym sektorze o dwie trzecie, wiec obawy
Toma wydajg sie uzasadnione.

Wielu innych, podobnie jak Tom, uswiadamia sobie wptyw robotéw na swojg prace. Sfowo
,robot" pojawito sie po raz pierwszy w dramacie science fiction Karela Capka ,R.U.R." 2 1920
roku. Wywodzi sie z czeskiego stowa ,robota" — oznaczajgcego przymusowq prace lub
panszczyzne. Zgodnie z tym pierwotnym znaczeniem roboty znakomicie sie nadajg do
wykonywania nudnych, powtarzalnych zadan. Dzisiaj na catym Swiecie istniejg ponad dwa
miliony robotow, gtdwnie w sektorze produkcji, a najwiecej jest ich w Korei Potudniowej,
gdzie znalez¢ mozna piecdziesiagt robotéw na kazdy tysigc ludzi. Ta koncentracja jeszcze sie
zwiekszy, gdy powstanie zapowiadana przez przedsiebiorce Elona Muska fabryka
wygladajaca jak ,,twierdza kosmitow" — z liniami produkcyjnymi obstugiwanymi bez udziatu
ludzi. Jak wyjasnia Musk, ,,nie mozna miec ludzi na linii produkcyjnej, bo wtedy predkos¢
spada do ludzkich mozliwosci".

Udoskonalenia w jakosci technologicznej robotéw i dalsze obnizanie ich ceny nieuchronnie
doprowadzg do zastgpienia przez nie pracownikdéw nie tylko w sektorze produkcji. By¢é moze
w sektorze ustugowym spotkaliscie juz peppery, drobniutkie, przypominajgce zabawki
maszyny, ktore Softbank wprowadzit w 2014 roku w swoich tokijskich filiach. Pepperéw
uzywa sie jako recepcjonistéw lub maszyny witajgce gosci w wielu bankach i biurach w catym
miescie, gdzie pozdrawiajg przychodzacych i dostarczajg im podstawowych informacji o
ustugach. Robot ogranicza koszty osobowe i pozwala zespotowi sprzedazowemu
przeprowadzac diuzsze i bardziej dogtebne rozmowy z klientami. Mozliwosci ewentualnych
zastosowan podobnych maszyn w sektorze ustug sg olbrzymie. Hotel Henn-na w Japonii
opisuje sie jako hotel robotéw, z robotem szefem kuchni (Andrew) specjalizujgcym sie w
przygotowywaniu okonomiyaki (japonskiego omletu) i innymi maszynami, ktére meldujg
gosci i pomagajg im z bagazami.

Tymczasem w Kalifornii robot Sally przygotowuje satatki, Flippy przewraca burgery na
patelni, a Botlr pracuje w hotelach, gdzie dostarcza dodatkowych recznikéw i przyboréw
toaletowych. Z kolei we Wtoszech firma Makr Shakr tworzy robota barmana. Rozwdj
technologii majgcych rozwigzywac ludzkie problemy w 2016 roku sktonit nawet sie¢ pizzerii
Domino’s do wprowadzenia w Nowej Zelandii nowatorskiej ustugi, w ktérej pizza jest
dostarczana przez drona — pierwsza pizza z kurczakiem piri-piri i Zzurawing zostata doreczona
parze w Whangaparaoa.



Niewatpliwie mozemy sie spodziewac bycia obstugiwanymi przez robota, ale czy doczekamy
sie takze jego opieki? Do roku 2030 prawdopodobnie tak — w krajach takich jak Japonia,
gdzie populacja maleje i starzeje sie, roboty zapewnia te dodatkowg pare rak, ktérej nie
mogg zaoferowad rodzina i przyjaciele. Mozemy réwniez oczekiwac, ze roboty pojawig sie w
naszych domach, gdzie zajma sie podstawowymi czynnosciami w rodzaju odkurzania,
ptacenia rachunkéw i automatycznego zamawiania tego, czego codziennie uzywamy, od
zywnosci po leki.

Jakie kwalifikacje bedg potrzebne, by uchroni¢ rézne zawody?

Przez wiekszg czes¢ historii ludzka innowacyjno$é tworzyta narzedzia, ktédre wzmacniaty badz
zastepowaty site fizyczng — kamienng siekierke, koto, mechaniczng przedzarke.
Wykorzystywanie maszyn, ktére wzmacniajg lub zastepujg site intelektualng, jest znacznie
bardziej rewolucyjne i trudniejsze do zrozumienia. Postepy w dziedzinie sztucznej inteligencji
wprowadzajg technologie do obszaru kognitywnego, ktdry dotad byt zarezerwowany dla
ludzi.

Oczywiscie, inteligentne maszyny sg wokot nas juz od jakiegos$ czasu. W 1979 roku
wprowadzono VisiCalc: byta to pierwsza w petni dziatajgca wersja wszechobecnego teraz
komputerowego arkusza kalkulacyjnego. Zastgpita prawdziwe arkusze — wielkie kartki
zblizone do formatu A3, na ktérych urzednicy dodawali rzedy i kolumny cyfr, co byto
procesem czasochtonnym i narazonym na ludzkie btedy. Wiele sie zmienito od 1979 roku:
przede wszystkim aktualna generacja inteligentnych maszyn robi dzi$ wtasne obliczenia, aby
realizowac¢ wyznaczone cele, zamiast postepowac wedtug z géry okreslonych zasad
umozliwiajgcych wykonywanie konkretnych zadan.

Do tego skupionego na celach przetomu doszto dzieki uczeniu maszynowemu (ang. machine
learning — ML), ktére zamiast sekwencyjnej formy obliczen (,,jezeli —to") wykorzystuje
algorytmy, zazwyczaj sieci neuronowe. Oznacza to, ze maszyny moga wypracowac wiasne
rozumienie problemu i dostosowywac sie do zmieniajgcych sie warunkdéw. Postepujac tak, Al
nasladuje niektdre dziatania ludzkiego mdzgu — ale robi to szybciej. Przejscie na ML w petni
wykorzystuje cztery prawa, ktére wspdlnie umozliwiajg szybki przesyt i przetwarzanie
ogromnych ilosci informacji.

Przywofajmy chocby program AlphaGo, ktéry w 2017 roku pokonat Lee Sedola,
osiemnastokrotnego mistrza Swiata w gre go. AlphaGo zostat stworzony przez DeepMind,
brytyjska firme zajmujacg sie sztuczng inteligencjg, kupiong przez Google'a w 2014 roku.
Powstaty trzy rézne wersje AlphaGo: Lee, Master i Zerol4. Wersje Lee i Master zostaty —w
réoznym stopniu — wyszkolone poprzez przekazanie im zasad gry i wiedzy o dotychczas
rozegranych partiach oraz instrukcji od ekspertéw. Dla odmiany wersja Zero otrzymata po
prostu zasady gry oraz polecenie, by rozegrac ze sobg wielkg liczbe partii i opracowac w ten
sposob wtasne strategie. Innymi stowy, AlphaGo Zero byt swoim wtasnym nauczycielem. W
ciggu czterdziestu dni AlphaGo Zero rozegrat 29 miliondw partii, tworzac baze danych
niemajacg sobie réwnych wsrdd stworzonych przez graczy ludzkich. W ciggu czterech dni stat
sie lepszy od AlphaGo Lee, w ciggu trzydziestu czterech zaczat pokonywaé AlphaGo Master.



Fascynujgce jest to, ze AlphaGo Zero byt w stanie opracowac strategie inne jakosciowo niz te
stosowane w grze przez ludzi. Jak napisali jego twdrcy: ,,W ciggu kilku dni, zaczynajac od
zera, AlphaGo Zero odkryt znaczgcg czes¢ dotychczasowej wiedzy o go, jak rowniez
wypracowat nowatorskie strategie dajgce nowe spojrzenie na najstarszg z gier".

Podczas gdy VisiCalc zaprogramowano, by szybko i wiarygodnie wykonywat skomplikowane
obliczenia, AlphaGo poinstruowano, by osiggnat cel — wygrat partie. W pewnym sensie
wykorzystuje on ocene i zatozenie, by osiggngd rezultaty przekraczajace ludzkie mozliwosci.

WHtasnie to potgczenie mozliwosci i zamiaru, wymiany i wzmocnienia oznacza, ze w
przysztosci charakter naszej pracy zmieni sie zasadniczo — niezaleznie od tego, czy jest sie
kasjerem, kierowca ciezaréwki, prawnikiem czy doradcg finansowym. Za tym, oczywiscie,
idzie ryzyko utraty pracy — po upowszechnieniu arkuszy kalkulacyjnych zlikwidowano okoto
400 tysiecy stanowisk pracy w ksiegowosci.

Ying jest ksiegowg w Sydney i doswiadcza tych zmian osobiscie. Inwestycja jej firmy w Al
spowodowata dramatyczne ograniczenie liczby pracownikéw potrzebnych w dziale obstugi
kont, ktérym Ying zarzadzata. Planowata zosta¢ tam az do przejscia na emeryture w wieku
szescdziesieciu pieciu lat, ale teraz, majac pieédziesiat pie¢, dowiedziata sie, ze w ciggu
szesciu miesiecy musi znalez¢ sobie nowa prace. Ying uwaza, ze ma dobre kwalifikacje, na
czele z licencjatem z ksiegowosci i kursem podyplomowym biegtego ksiegowego, ale chociaz
aplikowata w kilka miejsc, nie zaproszono jej na zadng rozmowe. Dawniej technologia miafa
wptyw gtéwnie na prace oséb ze stabszym wyksztatceniem, ale Ying, nawet ze swoimi
kwalifikacjami, nadal ma trudnosci.

Estelle pracuje jako kasjerka w londynskim supermarkecie i zmaga sie z podobnymi
problemami jak Ying. Poniewaz coraz wiecej klientéw uzywa kas samoobstugowych, wydaje
sie, ze w niezbyt odlegtym czasie sklep pdjdzie w Slady sklepdw Amazon Go i wprowadzi
zasade: zadnych kasjeréw. To jg niepokoi, poniewaz otrzymuje tylko niewielkie wsparcie
finansowe od bytego meza, ktéry z powodu automatyzacji juz stracit prace w magazynie. Aby
zwiekszy¢ swoje dochody, Estelle pracuje na nocnej zmianie w miejscowym domu opieki.
Przyjaciodtki sugerowaty, ze mogtaby pracowac tam na petny etat, ale wtedy potrzebowataby
kwalifikacji, na ktérych zdobycie potrzeba dwdch lat. Porzucita juz dwa kursy wieczorowe i
stwierdzita, ze na takie przekwalifikowanie sie nie ma ani czasu, ani pieniedzy.

Przypadki Ying i Estelle ilustrujg zakres wyzwania edukacyjnego, przed jakim staje
spoteczenstwo, w miare jak technologia i dtugowiecznos¢ zaczynajg fgczyc sity. Instytucje
ksztatceniowe bedg musiaty ewoluowac i zaczgé oferowac nowe kursy i wsparcie w
mierzeniu sie z nowymi wyzwaniami. Wtadze réwniez bedg musiaty zwiekszy¢ swoje
zaangazowanie w edukacje i wspiera¢ podnoszenie naszych kwalifikacji przez cate zycie.

W jakich obszarach ludzie beda przewyzsza¢ maszyny?

Jezeli opisane wczesniej cztery prawa nadal bedg obowigzywaty, przy technologiach
przysztosci AlphaGo bedzie sie wydawat réwnie ograniczony i nieciekawy, jak dzisiaj wydaje
nam sie VisiCalc. Chociaz dzisiejsze maszyny sprytnie wykonujg konkretne zadania, jak gra w
szachy, go czy pokera, w rzeczywistosci nie sg rownie inteligentne jak cztowiek. Mézg ludzki



jest niezwykle dobrze przystosowany do zadawania pytan i umieszczania ich w kontekscie,
stawiania hipotez, przeskakiwania miedzy kilkoma réznymi problemami oraz wyobrazania
sobie przysztych mozliwosci. W zwigzku z tym ostatecznym celem jest General Al (AGI) —
maszyny bedace w stanie z powodzeniem wykonaé kazde zadanie intelektualne.
Przetomowym momentem dla AGI bedzie osiggniecie ,,technologicznej osobliwosci" — czyli
punktu, w ktérym maszyny beda zdolne do wynalezienia maszyn inteligentniejszych od
siebie, co doprowadzi do nieuchronnego cyklu szybkiego rozwoju, péki maszyny te nie stang
sie pod kazdym wzgledem znacznie zdolniejsze od cztowieka.

Przy rozwazaniu takiej przysztosci wazne jest pamietanie o réznicy miedzy Al a AGI. Wiele z
najbardziej ponurych przewidywan — gospodarczych, spotecznych i egzystencjalnych — bazuje
na potencjalnym rozwoju AGlI, co sugeruje niepokojacy swiat, w ktdrym maszyny sg we
wszystkim lepsze od ludzi. Jednak w tej chwili daleko nam do tego punktu i nawet
stosunkowo proste testy, jak rozpoznawanie znakéw drogowych na zdjeciach, ktdérego
domaga sie od nas CAPTCHA, s3 zbyt trudne dla wiekszosci Al. Kiedy dokfadnie, a nawet: czy
w ogéle, pojawi sie AGI, to kwestia prowokujgca wiele dyskusji. Max Tegmark z
Massachusetts Institute of Technology (MIT) przywotuje wyniki ankiety przeprowadzonej
wsrdd informatykéw, ktérych odpowiedzi obejmujg spektrum od ,za kilka lat" do ,,nigdy".
Usredniajac, szacujg oni, ze AGI zostanie opracowana do roku 2055 — czyli w ciggu
prawdopodobnego zycia kazdego, kto jest dzisiaj ponizej sze$édziesigtki.

Jednak do jej nadejscia to ludzie bedg mieli przewage nad maszynami.

W miare rozwoju Al nieuchronnej zmianie ulegng typy umiejetnosci i zadan, w ktérych ludzie
osiggajg lepsze wyniki od maszyn. Hans Moravec z Instytutu Robotyki na Carnegie Mellon
University obrazuje to za pomocg metafory pejzazu ludzkich kompetencji. WyobraZcie sobie
mape wysp na morzu, gdzie kontury mapy reprezentujg ludzkie kompetencje. Im wyzszy jest
szczyt, tym wyrazniejsze ludzkie kompetencje. Teraz wyobrazZcie sobie, ze aktualny poziom
morza oznacza zadania, ktére Al juz potrafi wykonac. Z czasem poziom morza podnosi sie i
coraz wiecej obszardw ludzkich kompetencji znika pod rosnacg falg jej umiejetnosci.

Te ludzkie kompetencje, ktére juz znalazty sie pod wodg, obejmujg obliczenia arytmetyczne
w arkuszach, rozpoznawanie wzorcéw oraz gre w szachy i w go. Woda dotyka juz poziomoéw
ludzkich kompetencji w dziedzinach ttumaczenia, decyzji inwestycyjnych, rozpoznawania
mowy i prowadzenia pojazddw. W chwili, w ktérej czytacie te ksigzke, obszary te mogg juz
znajdowac sie pod woda.

Obszary ludzkich kompetencji oddane maszynom jako pierwsze to te, ktére wymagaja
wykonywania zadan rutynowych i mozliwych do zaprogramowania. Te wyzsze, trudniejsze
do zdobycia wzniesienia to sfery, gdzie potrzebne sg bardziej ,ludzkie" przymioty, jak
interakcje spoteczne, opiekuriczos¢ i empatia, zarzgdzanie i przywddztwo, tworzenie i
innowacje. Wobec tego kazdy z nas musi pig¢ sie w gére, by umkna¢ przed rosngcym
zasiegiem Al, ktdéra zalewa coraz wieksze czesci pejzazu ludzkich kompetenciji. Jesli AGl w
konicu powstanie, te wyzsze szczyty zapewnig ludziom wzgledng, nawet jezeli nie absolutng
przewage nad maszynami.



Wszystko to wskazuje, ze pejzaz zajeé i karier w nadchodzacych dziesiecioleciach bedzie
dynamiczny i zmienny. Ojciec Hirokiego przez cate zycie pracowat w jednej firmie, ale Hiroki,
majac dwadziescia kilka lat, nie moze sobie wyobrazi¢ podobnego losu. Biorgc pod uwage
potege nowych technologii, jest mato prawdopodobne, ze jedno zajecie mu wystarczy, a w
miare jak rozwdj technologii przeksztatca korporacyjny krajobraz, coraz trudniej sobie
wyobrazi¢, ze jakakolwiek firma, w ktorej by sie zatrudnit, przetrwa cate jego zycie.

Te niezwykte technologie nie przeksztatcajg tylko pracy, przeksztatcajg takze sposob, w jaki
pracujemy. Radhika mieszka i pracuje w Bombaju, gdzie jako freelancerka swiadczy ustugi
firmom na catym swiecie, ptacagcym jej za wykonywanie konkretnych zadan. Radhika nigdy
nie byta zatrudniona u tradycyjnego pracodawcy, a jako freelancerka musi aktywnie szukac
nastepnych projektdw. Zapewne ma autonomie i wolno$¢, ale nie ma mozliwosci rozwoju,
awansow ani szkolen, z jakich korzystajg jej przyjaciele na etatach. Oboje — Radhika i Hiroki —
zadajg sobie pytanie, jak majg zaplanowac i zrobi¢ kariere w Swiecie, gdzie etaty i
dtugotrwate relacje z pracodawca zanikaja.

Umozliwianie dtuiszego zycia

Wspomniane obawy Radhiki i Hirokiego dotyczgce wptywu technologii na ich prace i kariere
to tylko cze$¢ wyzwan, przed jakimi stojg. Kolejny efekt ludzkiej innowacyjnosci —
dtugowiecznos¢ — prawdopodobnie odegra jeszcze wiekszg role w ksztattowaniu ich
przysztosci.

Efektem ludzkiej innowacyjnosci sg niezwykte technologie, ale jednoczesnie znacznie
wydtuzyta sie przewidywana dtugos¢ zycia. Doprowadzito to do zakwestionowania
podstawowych zatozen na temat czasu trwania zycia i jego etapow. W niektérych krajach
ludzka innowacyjno$é umozliwia wielu osobom powyzej szescdziesigtego pigtego roku zycia
funkcjonowanie w zdrowiu, a to z kolei prowadzi do pojawiania sie kolejnych pytan i
narastania watpliwosci dotyczgcych procesu starzenia sie i naszych zatozen odnosnie do
starzejgcego sie spoteczenstwa i tego, co oznacza bycie starym.

Najstarszg osobg, jaka kiedykolwiek zyta —a w kazdym razie taka, ktdrej wiek dato sie
oficjalnie udokumentowac — byfa Francuzka Jeanne Calment zmarta we Francji w 1997 roku
w wieku 122 lat i 164 dni. W 1965 roku, w wieku 90 lat, podpisata stynng umowe ze swoim
prawnikiem André-Francois Raffrayem, ktéry miat wyptacac jej co miesigc 2,5 tysigca
frankéw, by po $mierci Jeanne otrzymac jej mieszkanie. Raffray zmart w wieku 77 lat w 1995
roku, kiedy pani Calment wcigz miata , tylko" 120 lat. W koricu wyptacit jej dwa razy wiecej,
niz mieszkanie byto warte. Jak powiedziata pani Calment, ,,w Zyciu nie zawsze robi sie udane
interesy".

Jeanne Calment jest wyjgtkiem. W chwili pisania tej ksigzki najstarszg zyjgcqg osobg jest Kane
Tanaka z Japonii, majgca 116 lat i 301 dni. Wprawdzie taka superdtugowiecznos¢ jest
niezwykta, ale ,,najwyzsza oczekiwana dtugo$é trwania zycia" wzrasta w Japonii regularnie od
150 lat. Aktualnie wskaznik ten okreslany jest przez japonskie kobiety, ktérych przewidywana
dtugos¢ zycia wynosi 87 lat.



Od ponad stulecia najwyzsza oczekiwana dtugosc zycia wzrastata w imponujgcym tempie
dwdch do trzech lat na dekade. Sugeruje to, ze — srednio — kazde pokolenie zyje o sze$é do
dziewieciu lat dfuzej niz poprzednie. W rezultacie dwudziestoletni Amerykanin dzisiaj ma
wiekszg szanse na posiadanie zyjgcej babci, niz dwudziestoletni Amerykanin w 1900 roku
miat na posiadanie zyjgcej matki.

Jezeli ten trend bedzie sie utrzymywat, dzieci urodzone dzisiaj w krajach rozwinietych beda
miec ponad 50 procent szans na dozycie setki. Nawet jezeli tempo wzrostu oczekiwanej
dtugosci zycia zmaleje o potowe, dzieci urodzone dzisiaj nadal bedg mieé ponad 30 procent
szans na dozycie setki. To dlatego ludzie w wieku powyzej stu lat to najszybciej rosngca
grupa demograficzna na catym swiecie.

Madoka ma dwadziescia kilka lat i jako Japonka nalezy do tych, ktérzy wyznaczajg rekordowg
oczekiwang dtugos¢ zycia. Podczas gdy przewidywana dtugos¢ zycia w Wielkiej Brytanii i w
USA zaczeta w ostatnich latach spada¢, w Japonii nadal ro$nie. W latach 2010-16
przewidywana dtugosc¢ zycia dla japonskich kobiet w wieku szesc¢dziesieciu pieciu lat rosta w
tempie o$miu tygodni rocznie, czyli jakies péttora roku na dekade.

Madoka zyje w jednym z najbardziej rozwinietych krajéw swiata — a czego moze oczekiwacé
Radhika mieszkajgca w Indiach? Wcigz nie ma takiej samej szansy na dozycie setki jak
Japonka, ale kraje rozwijajgce sig, jak Indie, doswiadczajg jeszcze szybszego wzrostu
przewidywanej dtugosci zycia i zaczynajg doganiac najbogatsze panstwa. Radhika moze
zatem oczekiwaé, ze bedzie zyta znacznie dtuzej od swoich rodzicéw. W Indiach (i Chinach)
przez ostatnie pieédziesiat lat przewidywana dtugosé zycia wzrosta o dwadziescia szes¢ lat (i
dwadziescia cztery lata). To znacznie wiekszy stopien wzrostu niz w krajach bogatych —
odpowiednik pieciu lat na dekade. Wybory zyciowe dokonane przez rodzicéw Radhiki nie na
wiele mogag sie jej przydad, biorgc pod uwage, o ile dtuzej ma ona szanse zy¢. Madoka i
Radhika bedg musiaty zrobi¢ cos, czym nigdy nie musieli sie martwi¢ ich rodzice czy
dziadkowie — muszg sprébowac zorganizowad i sfinansowac potencjalnie stuletnie zycie.

Fragment ksigzki Andrew J. Scotta i Lyndy Gratton "Nowe dtugie zycie. Zaprojektuj swojq przysztos¢ w
zmieniajgcym sie swiecie".
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Andrew J Scott, Lynda Gratton 'Nowe dfugie zycie' Fot. materiaty prasowe
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A gdyby twoje Zycie miato trwac 120 lat? Jak je zaplanujesz? Najwazniejszq zmiang, jaka czeka ludzkosé,
bedzie zycie w zdrowiu przez nawet 120 lat — przekonujg autorzy ksigzki, profesorowie z London Business
School.

Jutrzejsi szesédziesieciolatkowie bedg miec tyle energii, co dzisiejsi trzydziestolatkowie. Wrdcimy na studia kilka
razy w zyciu. Tydzien pracy najprawdopodobniej skrdci sie do czterech dni. Niektdre zawody przestang istnied,
ale sg i takie, w ktorych roboty nie zastgpig cztowieka.



Czy sztuczna inteligencja nam zagraza? A moze wrecz przeciwnie, uratuje nas od pracy do konca zycia i
zaopiekuje sie nami na starosc¢?

Andrew J. Scott jest profesorem ekonomii w London Business School, prowadzi takze badania nad
dtugowiecznoscig na Uniwersytecie Stanforda. Jest wspdfzatozycielem Longevity Forum oraz cztonkiem
Komitetu Honorowego w Gabinecie Rzqdu Zjednoczonego Krdlestwa

Lynda Gratton jest profesorem praktyk zarzgdzania w London Business School i cztonkinig Swiatowego Forum
Ekonomicznego. Wielokrotnie umieszczano jqg w czotowej 15 na liscie Business Thinkers. W swoich badaniach
zajmuje sie rolg korporacji i przysztosciq pracy



